
	【采购编号】
	11011526210200032963-XM001-2

	【项目名称】
	2026年大兴区生态环境接诉即办及信访临时性环境监测服务-接诉即办及信访数据支撑（第02包）

	【采购人名称】
	北京市大兴区生态环境局

	【采购人地址】
	北京市大兴区兴政南巷8号　

	【联 系 人】
	李洋  

	【联系电话】
	/

	【采购代理机构全称】
	北京远祥项目管理有限公司

	【采购代理机构地址】
	北京市大兴区欣旺北大街8号鸿坤广场购物中心F7

	【邮　　编】
	102600
	

	【中标或成交供应商名称、规格型号、数量、单价、服务要求或标的基本概况】
	北京兴承鸿业科技发展有限公司、510000元
汇总整理接诉即办及信访人反映内容，完成现场核查取证，确定需监测项目情况。反馈监测结果至接诉即办及信访人，分析群众诉求变化趋势与根源性问题，识别环境投诉高发领域、区域及时段，为制定精准管控策略提供数据支撑，为生态环境管理和执法服务。其中含12个月的现场核查材料规范化归集与校验服务、12个月的核查数据汇总分析与第三方检测评估支撑服务、12个月的热线诉求区域与高发时段分析服务、12个月的热线诉求问题类型与涉及行业分析服务、12月的月度热线数据分析报告编制服务、12个月的年度热线数据全周期归集与趋势分析服务、1次服务短板挖掘与针对性改进建议制定服务、1次年度数据分析总报告与服务体系优化策略编制服务。开展数据分析，提供数据分析报告，为管理和执法服务

	【中标或者成交金额】
	伍拾壹万元整（￥510000元）

	【合同履行日期】
	自合同签订生效之日起12个月

	【招标公告日期】
	2026年5月 6日

	【定标日期】
	2026年5月 28日

	【评标委员会成员名单】
	赵忠海、王艳、芦会杰、高向超、李洋

	【项目负责人】
	甄焱、刘博文

	【联系电话】
	13552228073

	【传真电话】
	/
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