[bookmark: _Toc76637982][bookmark: _Toc92171393]第一章 规划背景
[bookmark: _Toc76637983][bookmark: _Toc92171394]一、“十三五”时期社会治理蹄疾步稳
“十三五”时期，大兴区社会治理工作始终坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真贯彻落实党的十九大以及十九届二中、三中、四中、五中全会精神，在大兴区委区政府的坚强领导和决策部署下，攻坚克难、爬坡过坎，社会治理能力和治理水平不断提升，共建共治共享格局逐步形成，社会治理现代化步伐加快，为“十四五”开局奠定了良好基础。
[bookmark: _Toc76637984][bookmark: _Toc92171395]（一）社会领域党建更加深入
党建引领作用充分发挥。加强党建引领社会治理顶层设计，发挥社会建设工作领导小组统筹协调作用。实施社会领域党建推进工程，充分发挥区、镇（街）、村（社区）三级党建工作协调委员会作用，整合社会资源，强化共建互补，形成“聚合”态势，构建社区党建、单位党建、行业党建（新兴领域党建）多方联动的基层党建工作体系，深入推进区域化党建工作，强化党的领导在社会领域的影响力，提升社会组织的服务能力。在新冠肺炎疫情防控中，社会领域党组织和党员以多种形式参与，发挥了先锋模范作用。
党组织覆盖率明显提升。社会组织党组织和党的工作覆盖率显著提升。加大对社区党组织建设的支持力度，实现楼门院、物业服务企业等社区治理主体党的工作全覆盖。以社区服务中心为主体，把“枢纽型组织”党建与行业协会党建融合贯通、有效衔接，实现行业层面“枢纽型组织”党的工作全覆盖。
[bookmark: _Toc92171396][bookmark: _Toc76637985]（二）社会服务体系持续完善
社会服务改革持续深化。紧扣“七有”目标和“五性”需求，民生保障精准化和社会治理精细化持续推进。公共服务事项入驻区级政务服务大厅，实现一站式审批，优化审批效能，压缩审批时限。落实社会救助领域减证便民，简化高等教育新生入学救助申请材料和采暖救助申请材料；简化超转人员变更定点医疗机构流程和转诊手续；社会组织审批遵循“一网通办”原则，同时根据社会组织个性化需求，实行现场办理等差异化办理。积极探索“养老+商服”模式。推进“五个一”社区规范捐助站点全覆盖。强化“智慧社区”与“宜居社区”深度融合。 
社会服务基础不断夯实。普惠性、基础性、兜底性民生建设持续加强，教育、就业、医疗、养老、住房、困难群众帮扶等方面的制度和体制机制不断完善，市民生活多样化需求得到基本满足。新增义务教育学位2.4万个，引进清华附中、育才学校等优质教育资源，获得“北京市建设学习型城市示范区”称号，医疗卫生机构、养老服务机构分别增至823家、186家，建成保障性住房7万套，设立全市首家24小时城市书房，实现“一刻钟社区服务圈”城市社区全覆盖，9个村级社会服务试点成效显著，建成5个社会心理服务中心（站）。
[bookmark: _Toc76637986][bookmark: _Toc92171397]（三）社会管理体制逐步健全
创新社会治理实践。在疫情防控工作中，完善突发公共卫生事件社区治理体系。引入社会资本愿景集团，以清源街道枣园社区、兴丰街道三合南里社区为试点，推进老旧小区有机更新，形成“片区统筹、街区更新”模式。完成老旧小区电力改造工程（内线部分）项目，改善3.3万户居民的用电条件。组建“物业超市”，为全区56个“三无”社区引入规范物业公司，实现物业管理全覆盖，进一步夯实基层治理基础。
推动社会治理重心下移。“接诉即办”机制更加完善，逐步形成“百姓民声促决策、部门决策应民声”的政务服务新格局。创新“拉家常”议事会机制，以群众需求为导向，推进社区民主协商，丰富居民议事形式。推动“接诉即办”向主动治理转变，形成党建物业联合体、空中议事厅、社区连心桥等17种典型工作模式，引导群众有序参与社区治理，实现基层善治共享。全面启动协管员队伍管理体制改革工作，完善下沉配套机制，建立“大兴区协管员综合服务管理平台”，推动8722名协管员下沉镇街，纳入属地管理，对人员整合、人员选聘、职责划分、网格管理等工作机制进行梳理、研究。
不断加强基层政权建设。圆满完成村和社区“两委”换届工作。加快推进撤村建居工作，按照“撤村不撤社”原则，制定《大兴区关于撤销村民委员会建制的工作方案》《大兴区撤销村民委员会建制建立居民委员会的实施意见》。不断提高乡村社会文明程度，制定《关于进一步发挥<村民自治章程>作用有关工作的指导意见》，印发《村民自治章程》及其实施细则的区级范本，指导各镇村修订完善村规民约。
[bookmark: _Toc76637987][bookmark: _Toc92171398]（四）社会动员能力不断提升
社会组织更具活力。构建社会治理行业协会格局，成立大兴区养老服务行业协会、大兴区老龄产业协会、大兴区殡葬行业协会、大兴区社会工作行业协会，在养老、殡葬、社会工作等专业领域形成行业引领、龙头带动、多元参与、合作共赢的生动局面。规范大兴区慈善协会、大兴区社会组织联合会，动员社会力量积极参与大兴区慈善事业、社会建设、社区治理等领域的工作。借助社工、社会组织等力量，推进村庄社区化管理，凝聚农村各类群体积极参与，构建农村社区社会治理共同体。“十三五”末全区拥有社会组织611个，镇街级社会组织联合会覆盖率达10%。
社会工作队伍更加专业。聚焦超大城市精细化治理，加大社会工作人才培养力度，打造社会治理的生力军。对社会工作者队伍进行梳理，细分服务领域，开展专业培训，提升工作能力和水平。“十三五”末社会工作专业人才总量达0.28万人，获得社会工作者职业水平证书的专业人才达0.12万人，社区工作者持社会工作职业水平证书比率达到39%。
[bookmark: _Toc76637990][bookmark: _Toc92171399]二、“十四五”时期社会治理勇毅笃行
“十四五”时期，我国进入社会主义现代化国家建设的新阶段，面临新的机遇和挑战，需要主动适应社会领域的深刻变化，增强机遇意识和风险意识，把握发展规律，推动大兴区社会治理不断创新，让发展成果更好惠及全体人民。
[bookmark: _Toc76637991][bookmark: _Toc92171400]（一）人民对美好生活的向往提出新需求
我国社会主要矛盾已经转化为人民日益增长的美好生活需要和不平衡不充分的发展之间的矛盾，人民群众对物质文化生活提出了更高要求，对民主、法治、公平、正义、安全、环境等方面的要求也日益增长。“十四五”时期，要深刻认识社会主要矛盾变化带来的新要求、新挑战，既要继续抓好培育和践行社会主义核心价值观这一重要工作，又要加大对美好生活的塑造力度，大力开展美好生活教育，完善共建共治共享的社会治理制度，引导广大人民群众为美好生活共同奋斗，不断推动社会文明进步。
[bookmark: _Toc92171401]（二）现代化社会治理体系提出新目标
大力推进社会治理体系和治理能力现代化，需要不断推动社会治理体制机制创新。坚持党对社会治理工作的全面领导，提升党建工作质量，全面强化基层党组织战斗堡垒作用。转变政府职能，完善多元主体参与的社会治理体系，激发多元主体共建共治、共享共赢的活力，构建政府、社会、市场多方参与的社会治理格局，共同管理好社会公共事务，提升应对重大突发公共事件的能力，以市域社会治理现代化建设为抓手，积极探索城乡融合、协调发展的规律，全面增强城市发展韧性，增强社会治理的预见性、准确性、高效性，保持社会稳定、维护国家安全。
[bookmark: _Toc76637992][bookmark: _Toc92171402]（三）基层社会治理能力提出新标准
围绕北京率先基本实现社会主义现代化的远景目标，必须扎实推进首都基层社会治理能力现代化，自觉把基层社会治理纳入超大城市社会治理体系和治理能力现代化建设中。建立起党组织统一领导、政府依法履责、各类组织积极协同、群众广泛参与，自治、法治、德治相结合的基层治理体系，健全常态化管理和应急管理动态衔接的基层治理机制，构建网格化管理、精细化服务、信息化支撑、开放共享的基层管理服务平台。实现党建引领基层治理机制全面完善，基层政权坚强有力，基层群众自治充满活力，基层公共服务精准高效，党的执政基础更加坚实，基层治理体系和治理能力现代化水平明显提高。
[bookmark: _Toc92171403][bookmark: _Toc76637993]（四）大兴区社会治理面临新任务
“十四五”时期，大兴区进入加快建设宜居宜业新大兴、繁荣开放新国门的关键时期，要坚持“以人民为中心”的发展思想，勇毅前行，推动社会治理高质量发展。坚持以解决群众身边的小事、难事、烦心事为目标，紧紧抓住疏解非首都功能这个“牛鼻子”，在深化疏解、强化治理、优化提升上下功夫，高水平推进“接诉即办”，优化完善基层治理体系，常态化推进扫黑除恶斗争，努力营造整洁有序的城市面貌和便利宜居的生活环境，维护社会和谐稳定，推动平安大兴、和谐大兴、法治大兴建设迈出新步伐。 
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