第二部分 “十四五”时期总体要求
一、指导思想
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以习近平总书记对民政工作的重要批示、重要论述为根本遵循，深入贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中、六中全会精神，认真落实习近平总书记视察北京重要讲话精神，深入落实第十四次全国民政会议以及第十三次北京民政会议精神，聚焦“新国门·新大兴”建设，牢固树立以人民为中心的发展思想，坚持新发展理念，践行“民政为民、民政爱民”工作理念，聚焦群众“七有”“五性”需求，切实履行好基本民生保障、基层社会治理、基本社会服务等职责，推进民政治理体系和治理能力现代化。
二、基本原则
坚持政府主导和社会参与结合。既要坚持民政事业公益性的基本属性，加大政府投入，提高政府投入效益，也要注重发挥市场配置资源决定性作用，鼓励和吸引社会力量参与民政事业，满足群众多样化和多层次需求。
坚持立足需求和解决问题导向。民政事业贴近群众最关心、最直接、最现实的利益问题，要始终把实现好、维护好、发展好群众的根本利益作为工作的出发点和落脚点，把群众的需求放在第一位，把工作的落脚点放在群众得实惠上、放在提升群众满意度和获得感上，更加聚焦问题，大胆创新探索，敢于突破制约发展的瓶颈和难题。
坚持设施建设和内涵发展并举。充分发挥现有服务设施网络的作用和功能，进一步整合资金、项目和资源，加强载体建设，建成一批与民政事业发展要求相匹配、与群众需求相适应的硬件设施。同时更加注重内涵发展，提升管理和服务水平，增强民政公共服务供给能力。 

坚持促进发展与规范管理协同。既要降低准入门槛，为民政事业发展的各类主体创造宽松的发展环境，也要注重完善法规、制度、规范和标准，加强行业监管，促进行业健康有序发展，实现综合效益。
三、发展目标
未来五年，大兴区民政事业要根据国家、北京市和大兴区“十四五”时期经济社会发展基本思路和主要目标，解决突出问题，着力补足短板，努力构建与“四个中心”“国际一流的和谐宜居之都”和“三区一门户”定位相匹配的现代民政事业。通过保基本、兜底线，更好地保障人民群众安居乐业。通过搭平台、促整合，努力提供发展更加均衡、供给有效扩大、服务方便可及、群众普遍满意的公共服务和产品。通过强基础、激活力，积极探索适合大兴区的城市社会治理新路径，塑造文明和谐的社区生活共同体。“十四五”时期大兴区民政体制机制更加规范而富有活力，保障措施更加科学而公平公正，设施网络更加健全而便捷可及，服务体系更加高效而亲民务实。
（一）基本民生保障能力显著增强
按照幼有所育、学有所教、劳有所得、病有所医、老有所养、住有所居、弱有所扶的要求，深入实施民生工程，把民生保障落实到每个个体。着力增进社会弱势群体的基本权益和发展能力，兜住兜好基本民生保障底线。
（二）基层社会治理能力持续提升
党建引领基层治理的体制机制更加优化。重心下移、资源下沉、简约高效的街道社区管理体制更加健全。社会组织、社会工作、志愿服务等多元主体的参与机制和参与渠道更加完善。党委领导、政府负责、民主协商、社会协同、公众参与、法治保障、科技支撑的社会治理体系作用发挥更加充分。
（三）基本社会服务供给更加均衡
将群众利益贯穿到民政事业发展的各领域和各环节，稳步提升基本社会服务供给的质量和效益，促进城乡居民共同参与民政事业、共同分享民政领域发展成果，在共享民政事业发展成果和维护社会公平正义中不断增强人民群众的获得感、幸福感和安全感。
（四）民政服务方式更加智慧多元
创新民政服务方式，提供精准服务，让基层治理更加精细化。依靠科技创新推动民政事业改革发展，积极探索现代信息技术与民政业务的深度融合，把民政信息化、智能化作为民政事业发展的重要手段和重要驱动力量，推进民政信息化向智能化转型升级。进一步推进民政业务协同、数据共享，实现“统筹整合、信息共享、精细管理、延伸服务”。
“十四五”时期大兴区民政事业发展主要指标
	领域
	序号
	指  标
	2020年
	2025年

	基本民生保障
	社会救助
	1
	有集中供养需求的特困对象集中供养率（%）
	100
	100

	
	救济救助
	2
	临时救助和长期照料总床位数（张）*
	50
	200

	
	养老服务
	3
	每千名常住人口养老床位数（张）
	5
	7

	
	
	4
	千人养老机构床位数（张）
	5
	5.5

	
	
	5
	建成运营街道乡镇养老照料中心数量（家）*
	20
	20

	
	
	6
	建成运营社区养老服务驿站（家）*
	132
	140

	
	
	7
	万名老年人拥有养老护理员数（名）
	50
	≥50

	
	残疾人福利
	8
	区级精神卫生福利床位数（张）*
	0
	150

	
	
	9
	开展精神障碍社区康复服务的街道乡镇占比（%）
	30.3
	≥80

	
	儿童福利
	10
	社会散居孤儿供养标准与人均消费支出比值
	0.55
	≥0.6

	
	
	11
	每万人户籍儿童机构床位数（张）*
	13
	≥15

	
	
	12
	区级儿童福利机构数量（所）*
	1
	1

	基层社会治理
	城乡
社区治理
	13
	社区书记工作室示范点（个）*
	0
	20

	
	
	14
	社区居民委员会直接选举和户代表选举比例（%）*
	64.7
	80

	
	
	15
	城乡社区楼门院治理示范点（个）*
	15
	100

	
	
	16
	每个社区的社区工作者本社区化率（%）
	49.1
	50

	
	
	17
	实施村（居）委会撤销（调整）（个）
	—
	130

	
	社会组织
	18
	街镇级社会组织联合会覆盖率（%）
	10
	≥60

	
	
	19
	全区社区社会组织数量（家）
	800
	6000

	
	社会工作
	20
	社会工作专业服务机构（家）
	140
	≥160

	
	
	21
	社会工作专业人才总量（万人）
	0.28
	≥0.4

	
	
	22
	获得社会工作者职业水平证书的专业人才（万人）
	0.12
	≥0.15

	
	志愿服务
	23
	志愿服务站点在社区综合服务设施中的覆盖率（%）
	37
	80

	
	
	24
	实名注册志愿者占常住人口的比例（%）
	16
	21

	基本社会服务
	婚姻服务
	25
	5A级婚姻登记机关比例（%）*
	100
	100

	
	殡葬服务
	26
	节地生态安葬率（%）
	55
	65

	
	
	27
	公益性公墓乡镇服务覆盖率（%）*
	70
	100

	
	慈善事业发展
	28
	基层慈善服务站点对社区覆盖率（%）*
	0
	≥5

	
	
	29
	慈善信托财产总规模（万元）
	10
	30

	
	社会心理服务
	30
	社会心理服务覆盖社区村比例（%）
	25
	≥80

	
	
	31
	建成社会心理服务中心/站数量（个）
	5
	≥22

	基础保障
	32
	社会建设和民政领域政务服务事项网上办理率（%）
	85
	95


备注：上表中带*的指标均为约束性指标，其它指标均为预期性指标。
